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Let’s Begin The 
Form 471 

On-Line Filing Process

www.usac.org/sl



SLD Website

Start by 
Clicking 
“Apply 
Online”



Click on 

FCC Form 471



Begin Form 471

Click on 
“Start”



Search Results

Enter Registration 
Number, if not auto 
populated and click 
on “Next”

Enter Billed Entity Number, click on 
“Enter”, and verify information 
displayed is correct



Choose 
Applicant 
Type and 
Recipient 
of Service

*New

Enter email 
address to 
receive 
Application 
Number and 
Security Code

Click on 
“Next”



Application and Security Code

Provide 
Nickname, 
and click on 
“Next”

Confirmation 
of email sent



Contact Information

If a consultant is not 
completing the 
application, choose 
“No” and provide 
contact information

Choose “Yes” 
or “No”



If “No”, 
provide 
Contact 
Information

Choose location 
and who should 
receive 
correspondence

Click on “Next”



Consultant Information View

If filing as a 
consultant, 
enter 
Registration 
Number and 
choose the 
consultant’s 
name Choose if 

consultant is 
acting as contact, 
and click on 
“Next”



Discount Calculation

Choose Category, and 
click on “Next”

After providing Contact Information, 
choose Category of Service requested, 
and provide Discount Calculation 
information

Please note ‐ The following examples will be 
for Category 1 services.  Category 2 
examples will be provided later in the 
presentation



Adding Entities by Import

Choose 
“Import/Copy” 
if using 
template or 
coping from a 
previous FY15 
Form 471

Click on “Upload 
Entities”, browse for 
completed template 
file, and click on 
“Import”



Click on “Enter Data” to view imported 
entities, to edit, or provide any missing 
information, or choose “Connectivity 
Questions” 

Entity View After Import

Note: The “!” let’s you know 
information is needed



Entity Information

Scroll down on page to see 
Worksheet and Discount Rate



Worksheet Display

Click in cells to edit 
or enter missing 
information

If changes are made in the worksheet 
above, click on “Save and Recalculate” to 
determine discount rate

Click on “Next” 



Manually Adding Entities

Enter Billed Entity Number and 
click on “Add Entity”

Confirm correct district or school 
is shown, and click on “Enter 
Data” to add each building



Click on “+” to add buildings

Complete table to add record, 
and click on “Submit”

Manually Adding Entities



Click on pencil 
icon to edit, or “+” 
to continue 
adding

Manually Adding Entities

Click in fields to 
add student and 
NSLP counts.  
Also, add CEP % if 
applicable

Click on “Save and 
Recalculate” once 
entities are added

Click on “Next”



Connectivity Information

Enter value in each field. If 
completely sufficient is not 
indicated, you will receive 
the additional question to 
show reasons.  Choose all 
that apply and click on 
“Next”



Funding Requests

Choose method to create 
Funding Request

Note: The “Everything on 
One Page” option is similar 
to previous Block 5 views



Step‐by‐Step

Name Funding Request 
and click on “Next”

Is this a duplication? If 
unsure, hover over 
for additional 
information.  Click on 
“Next”

Choose service type, and 
click on “Next”



Enter SPIN, and verify 
correct name is listed.  
If so, click on “Next”

Step‐by‐Step
Choose radio button, and 
click on “Next”.  If “Yes”, 
enter Form 470 
application number, and 
click on “Next” again

*Note: The option to 
choose “No” only 
appears when requesting 
Internet Access



Choose how you are 
purchasing service.  If 
contracted, provide 
Contract Number (may 
use N/A or TBD) , and 
click on “Next”

Provide account 
number if applicable, 
(may use N/A or TBD) 
click on “Next”.  If 
there are multiple 
account numbers, 
enter the value and 
“Add” each

Step‐by‐Step



View if Requesting MTM Service

Provide service start and end 
date for the funding year, click 
on “Next”.  

Remember, you must wait 
until on or after the 
“Allowable” date before 
choosing vendor or submitting 
the Form 471



Based on the Form 470 used, 
Allowable Contract Date will be 
shown

Provide:

Contract award date

Date the contract expires

When the service will start

Click on “Next”

Step‐by‐Step for Contracted Service



Step‐by‐Step for Contracted Service

*New ‐ Does your contract allow for 
voluntary extensions?  If so, provide 
the number of extensions allowed, 
and number of months remaining 
of contract if extensions were to be 
used.   

Click on “Next”

Click on “Yes” or “No” 

If request is a 
continuation, choose 
“Yes”, provide last year’s 
FRN, and click on “Next”



Step‐by‐Step for Contracted Service

Provide a description of 
the service you’re 
requesting, and click on 
“Next”

Click on “Yes” or “No” 

If “Yes”, provide the type 
restriction and citation, 
and then click on “Next”



To provide “Item 21” 
information now, click on 
“Enter Products & Services” or

Choose “Return to FRN Main 
Page”, and click on “Item 21” 
shown in the screen below 

Completing Funding Request – Item 21



Completing Funding Request – Item 21

Click on “Upload” if using 
template

Or

Click on “Add line item” 

“Upload” screen – browse to 
file and click on “Upload” 



Completing Funding Request – Item 21

“Line Item” screen –
Complete information, and 
click on “Save”

*Note: “Transport and
Internet” is available when 
category of Internet Access 
is chosen



Completing Funding Request – Item 21

“Line Item” view for Voice 
Service – Leave fields that are 
not applicable blank, and click 
on “Save”



Completing Funding Request – Item 21

Click on “Manage 
Recipients” to 
choose which 
entities are 
receiving service



Completing Funding Request – Item 21

If not all entitles are 
receiving service, select 
“No”, and click on each 
entity name to select 
them

*Note: If you choose 
“Yes”, the screen will 
immediately close, and 
all entities will be added



Completing Funding Request – Item 21

If complete, click 
on “Next”



Completing Funding Request – Item 21

Click below to continue adding funding requests or click on 
“Next” to proceed to “Certifications and Signature” section



Requesting Category 2 
Remember – You can not include Category 2 funding requests on a Form 
471 containing Category 1 requests.  You must file separate applications.

Click on “Category 2” to begin

Follow the instructions on previous slides to begin a new Form 471, and 
then choose “Category 2”



Follow the instructions on previous slides to add entities.  Note: 
Category 2 budgets are now displayed.

Requesting Category 2



40

Note max “Category 2” discount rate

Requesting Category 2

Click on “Next”



Choose “Category 2” Service 
Type, and click on “Next”

Click on “Yes” and enter Form 
470 application number.  

Click on “Next”

Requesting Category 2 –
Managed Wi-Fi



Enter SPIN and Click on “Next”

Choose “Contract” and Click on 
“Next”

Provide Narrative and Click on 
“Next”

Requesting Category 2 –
Managed Wi-Fi



Requesting Category 2 –
Managed Wi-Fi

Click on 
“Item 21”

Choose type 
of managed 
service and 
provide cost

Click on 
“Save



Requesting Category 2 –
Managed Wi-Fi

Click on “Manage Recipients” to 
provide cost if service is shared



Choose 
which 
entities will 
receive 
service

Choose “Yes” or “No” 

Note: If “No”, you will indicate the 
cost breakdown on next page

Requesting Category 2



Requesting Category 2

Total cost remaining to 
allocate shown here

Click on edit tool to 
provide cost per 
building

Enter cost, and click 
on “Save”



Requesting Category 2

Continue to add cost per 
building until “$0.00 
remaining” is shown

Once completed, click on 
”Next” located in the 
lower left corner of the 
page

Balance remaining



Category 2 – Internal 
Connections View

Provide Form 470 information, SPIN, and Contract as previously shown



Category 2 – Internal 
Connections View

Complete Narrative and 
Click on Item 21 as before



Category 2 – Internal 
Connections View

Choose options,  provide 
make and model, and 
costs

Choose “Yes” or “No”

Again, if cost are not shared 
equally, you will need to 
provide breakdown



Category 2 – Internal 
Connections View

View of Breakdown of Cost



Breakdown of cost continued…

Category 2 – Internal 
Connections View

Click on “Next”



Certifications and Submitting

When finished adding Funding Requests, 
click on “Next” to complete 
certifications and submit, or click above



Certifications and Submitting

DO NOT CHECK

Add budget



Certifications and Submitting



Certifications and Submitting

New feature –
Application will now copy 
what was “Block 1” 
contact if they are also 
the person authorizing 
the form



Certifications and Submitting

Click to review application

Click here to Submit

Choose certification method


